
 

 
 
 
 
 

 
Madame/Monsieur, 
 
Comme vous le savez peut-être déjà, Postes Canada a informé ses clients qu’un conflit de travail 
pourrait être déclenché et qu’il pourrait y avoir des répercussions sur la distribution du courrier. 
Nous faisons tout le nécessaire pour que vos activités ne soient pas touchées par une éventuelle 
grève des services postaux. Vous pouvez vous faire rembourser facilement, sans utiliser les services 
de Postes Canada. 
 
• Vous pouvez soumettre vos demandes de règlement pour soins de santé en temps réel, et 
consulter et télécharger vos relevés de paiement, sur notre portail sécurisé des fournisseurs. 
Rendez-vous sur notre site Web pour vous inscrire (www.medavie.croixbleue.ca/inscription). 
• Vous recevrez, dans deux courriels séparés, un nouveau nom d’utilisateur et un mot de passe 
temporaire.  
• Si vous offrez des services à plus d’un emplacement, vous devez vous inscrire séparément pour 
chacun en utilisant le numéro d’identification de fournisseur de Croix Bleue Medavie qui vous a été 
attribué pour chaque emplacement. Nous attribuerons un numéro d’identification et un mot de 
passe uniques pour chaque emplacement.  
• Inscrivez-vous au dépôt direct pour que vos remboursements soient déposés directement dans 
votre compte bancaire. Rendez-vous à http://web.medavie.bluecross.ca/fr/health-
professionals/directdeposit, joignez un chèque annulé et transmettez le tout par télécopieur au 
1-506-869-9673.  

 
Pour voir les dates des cycles de paiement aux fournisseurs ou pour télécharger une version 
imprimable de nos calendriers de paiement 2015/2016, rendez-vous à 
www.medavie.croixbleue.ca/professionnelsdelasante et consultez la section « Vos ressources ». 

 
Pour toute demande relative à des paiements aux fournisseurs d’AAC, des FAC ou de la GRC, 

téléphonez au 1-888-261-4033 (toutes les provinces). 
 

Pour toute question au sujet des paiements aux fournisseurs de Croix Bleue Medavie :  
 

Canada atlantique 
1-800-667-4511 

 

 
Ontario 

1-800-355-9133 

 
Québec 

1-888-588-1212 

 
Courriel : inquiry@medavie.croixbleue.ca 

PAS DE SERVICE POSTAL? 
PAS DE PROBLÈME! 

N’ATTENDEZ PLUS, INSCRIVEZ-VOUS DÈS AUJOURD’HUI! 
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